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Cancun, Quintana Roo, el 08 de Enero del 2013

AT: DIRECCION GENERAL SESA (Servicio Estatal de Salud) DE QUINTANA ROO, MEXICO.

H,O Inter Pro France ® tiene el gusto de presentarle una sintesis de eficiencia general del sistema
de tratamiento de agua residual de SESA-Playa del Carmen para el afio 2012.

El servicio S--C Pro ® corresponde a un instrumento de control continuo especializado desarrollado
por nuestra compafiia para medir la eficiencia general de un sistema de tratamiento de agua residual
considerando los criterios internacionales més estrictos:

1.

2.
3.
4.

control de cumplimiento de las normativas federales e internacionales mas estrictas en cuanto
a descargas y/o reutilizacion de aguas residuales tratadas (analisis mensuales de laboratorio),
control de eficiencia de proceso para mantener condiciones optimas de tratamiento,

control de eficiencia mecanica para incrementar la vida util de los equipos,

evaluacion operativa con gestion de las bithcoras y asesoramiento técnico continuo.

Cada mes, nuestro departamento de ingenieria controla y califica cerca de 100 pardmetros de
importancia para medir, en porcentaje de eficiencia, el desempefio general de su sistema de
tratamiento. Recordamos que no se llevo a cabo nuestro servicio durante el mes de octubre.

Un codigo de color, vinculado con la calificacion en porcentaje, indica la zona de eficiencia en la cual
se encuentra el sistema de tratamiento de aguas residuales.

SECPro®
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I-COMPARATIVO MENSUAL DE EFICIENCIA

I-1 Eficiencia mensual promedia general

La planta de tratamiento de aguas residuales presento una eficiencia promedia general excelente
para el afio 2012 con un promedio de 89 % sobre un maximo de 100%.

Esta calificaciébn promedia integra 4 criterios principales:

cumplimiento normativo federal e internacional,
eficiencia de proceso,

eficiencia mecanica y de equipos,

evaluacion operativa.
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I-2 Cumplimiento normativo federal e internacional

40 % de la calificacion total del S=-C Pro ® corresponde al cumplimiento normativo federal e
internacional mas estricto en termino de tratamiento y de reutilizacion de aguas residuales.

Entre los objetivos normativos y las recomendaciones técnicas son consideradas:
B la Norma Oficial Mexicana, NOM-003-ECOL-1996 que establece los limites maximos
permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales tratadas que se relsen

en servicios publicos.

B Los criterios técnicos de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y de la EPA (Agencia
estadounidense de proteccion del medio ambiente).

Una linea roja indica los limites méaximos permisibles por cada uno de los pardmetros controlados
en el transcurso del afio 2012.

mg/L significa miligramos por litro.

NMP/100 ML significa Numero Mas Probable por cien mililitros.
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I-2-4 SST: Sé6lidos Suspendidos Totales
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I-2-7 pH: Potencial Hidrogeno 9
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I-3 Eficiencia mecanica y equipos

20 % de la calificacion total del S-C Pro ® corresponde al control de eficiencia mecanica de los
equipos que componen la planta de tratamiento de aguas residuales.

La mayoridad de los equipos trabajaron en forma satisfactoria durante el afio 2012 con un promedio
de 17 % sobre un maximo de 20%. Entre los parametros controlados:

amperajes,

temperaturas,

presiones,

continuidad eléctrica en sensores,

funcionalidad de guarda-motores, fusibles, interruptores de sobre-voltaje (etc.)

control de mantenimientos preventivos y cambios de refacciones,

funcionalidad del sistema de control a distancia (Control Pro + ®) y simulaciones de envio de
alarmas a distancia via conjunto PLC/UTR/GSM para deteccién de condiciones anormales,

o efc.
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= I-4 Eficiencia del proceso de tratamiento
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20 % de la calificacion total del S C Pro © corresponde al control de las condiciones del proceso de
la planta de tratamiento de aguas residuales. Un promedio de 18 % sobre un maximo de 20%
comprueba las excelentes condiciones del proceso durante al afio 2012.

El éxito del proceso, de tipo lodos activados, consiste en controlar y mantener optimas las
condiciones biologicas y fisicoquimicas para permitir altas eficiencias de tratamiento. Entre los
pardmetros controlados:

e concentracién de oxigeno disuelto, concentracion y edad de lodos, carga masica, carga
volumétrica, temperaturas, pH,

pruebas de decantacion de lodos, indicio de Molhman, cargas hidraulicas,

tiempos de desnitrificacion anoxica,

pruebas de coagulacién o de precipitacién quimica,

etc.

CONDICIONES MENSUAL DE PROCESO
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I-5 Evaluacion operativa

20 % de la calificacion total del S:-C Pro ® corresponde a la evaluacién operativa de la planta de
tratamiento de aguas residuales. En el 2012, la calificacion de este sector fue de 17 % sobre un

maximo de 20%.

Entre los pardmetros controlados:

pendientes operativos semanales y mensuales en base a bitacoras,
fechas de mantenimientos preventivos de equipos,
conocimientos técnicos y de seguridad general,

etc.
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II-VOLUMENES DESCARGADOS Y REUTILIZADOS DE AGUA
TRATADA

El volumen de agua residual tratada en 2012 fue superior a 13,000 metros cubicos de los cuales se
estima una reutilizacion para el riego de los espacios verdes del 80%, es decir + 10,000 metros
cubicos.

Las descargas promedias diarias de agua residual tratada fueron incluidas entre 30 y 50 metros
cubicos por dia.

Se observa una tendencia al incremento del volumen del agua residual tratada descargada entre el
inicio y el final del afio 2012.
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CONCLUSION

En el 2012, el sistema de tratamiento de agua residual del hospital general SESA de Playa del
Carmen, Quintana Roo, presento excelentes condiciones generales.

El agua residual tratada alcanzo una calidad en acuerdo con los objetivos normativos federales e
internacionales mas estrictos autorizando una reutilizacion en riego libre de riesgo sanitario para los
usuarios y pacientes del hospital.

El tratamiento y la reutilizacién del agua residual tratada contribuyo a la preservacion del recurso en
agua dulce asi como a la preservacion del acuifero y de los ecosistemas costeros del estado de
Quintana Roo.

H,O Inter Pro France ® reconoce y agradece al Servicio Estatal de Salud por su voluntad de cumplir
con los objetivos ambientales mas estrictos del mundo inscribiéndose en una légica de desarrollo
sostenible y duradero para el estado de Quintana Roo.

ING. CEDRIC BROUSSE

Director general
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